ETAJOHTAMISEN
KOKEMUKSET

Teemava lmennus:




Mirja Pulli
YAMK-tradenomi

Kasvatustieteen maisteri

Osaaminen

e Liiketoiminnan suunnittelu ja kehittaminen
e Verkkokaupan edistadminen
e Etatyon johtaminen

e Sosiaalipsykologia




Esityksen sisdlto

e Case-esittely

e Etdjohtamisen edellytykset
e Tutkimuksen tulokset

e Kehitysehdotukset



Case: DB
Porvoon kaupunki Sttt
Etdtyon kehittdminen Tyontekijoiden edellytykset etatyéhon®

Porvoon kaupungin
henkilostoohjelman Tydntekijsiden toiveet etétydn suhteen?

mukaisesti

Tarvittavat kehitystoimenpiteet?

Lisatietoja tutkimuksesta:
Tutkimusraportti

lehdistotiedote



https://www.theseus.fi/handle/10024/345924
https://www.porvoo.fi/porvoon-kaupungin-tyontekijat-haluavat-tehda-etatoita-myos-koronapandemian-jalkeen

ETATYON
EDELLYTYKSET

TYOYMPARISTO

Valineet, teknologia,
tfietoturva, ergonomia,
tyérauha

VUOROVAIKUTUS

Yhteistyo,
sovitut kaytannot
ja saannot

JOHTAMINEN

Tehtavananto, tavoitteet,
palaute ja ohjaus,
tyon seuranta

MOTIVAATIO

Hyvinvointi,
itsensa johtaminen,
osaaminen

Mukaillen Tyéturvallisuuskeskus 2020



ETAJOHTAMINEN

TULOKSET



KOKEMUS ETATYOSTA VAIKUTTAA

positiivisestl

Esihenkiléni yllapitéd ja edistéd , S , N o ,
I S Esihenkiléni viestii avoimesti ja Etatyé on minusta
tyéhyvinvointia yhteistydssé . S . o
oikea-aikaisesti mielekasté
kanssani



ETATYON hyvqt PUOLET:

e TEHOKKUUS
e VAPAUS
e HYVINVOINTI

ETATYON huonot PUOLET:

e KOHTAAMISTEN PUUTE
e TYOLAYS
e FYYSINEN TYOYMPARISTO



Fyysiset
kuormitustekijat

OVAT ISOMPI ONGELMA

KUIN TYOVALINEET VUOI'O'
vaikutuksen
maara

ON ISOMPlI ONGELMA
KUIN SEN LAATU



Esihenkiloprofiilit

TOIMINTATAVAT, JOILLA ESIHENKILOT
TUKEVAT TYONTEKIJOIDEN TYOSKENTELYA



EI-JOHTAJA

KUTEN ENNEN -JOHTAJA

KOKOUKSILLA JOHTAVA

TARVITTAESSA LASNAOLEVA

YHTEYDENOTTAJA

LUOTTAMUKSEN LUOJA

Ei tue eikd pidé yhteytta. Ei anna palautetta.

Toimii kuten ennen etdtyéhdén siirtymista.

Pitada palavereja, ja antaa palautetta yhteisesti.

Passiivinen. Ei ota oma-aloitteisesti yhteyttd,
muftta auttaa tarvitfaessa.

Aktiivinen. Ottaa sddnnéllisesti yhteyttd ja
keskustelee.

Luottaa tyéntekijsihin ja tukee siten
tybskentelya. Luo positiivista ilmapiirid.



Lee e YHTEYDENPITO
. '.:.'-'. : . KUULUMISTEN KYSYMINEN
e : E:-...':.::- LUOTTAMUS
":"-,"..",.-'. TIEDONJAKO

TUKI

SELKEAT OHJEET

Etdjohtamiseen AR

kohdistuvat YMMARRYS TYON SISALLOSTA

. TAVOITETTAVUUS
toiveet

AVOIMUUS



Motivaatiota

lisddvat toiveet

"Etatyébmahdollisuuksia on annettava myés

ETATYON LISAAMINEN

korona-ajan jélkeen."

JOUSTAVUUDEN LISAAMINEN "Etétyon tekeminen pitdisi olla joustavaa,

se on nykyaikaa ja sopii monelle."

"Toivon luottamusta tybnantajalta. Ettéd luotetaan

LUOTTAMUKSEN LISAAMINEN siihen, etta tybntekijat tekevét kylla hommansa,

vaikka ovatkin etdna."

"Haluaisin ettéd jarjestetdadn luentoja ja kursseja

KOULUTUKSEN LISAAMINEN (etdnd), jotka opettaa esimerkiksi itseohjautuvuutta

lisga."




KEHITYS-
EHDOTUKSET



HENKILOSTOOHJELMAN*
MUKAISET TOIMENPITEET

TURVALLISET,
TERVEELLISET JA

KESTAVA
JA KEHITTYVA

SUJUVA TYO TOIMIVAT

TYOOLOSUHTEET

TOIMINTAKULTTUURI

Sosiaalisia kohtaamisia

Eroon negatiivisesta ilmapiiristd Parempi ergonomia e e e s
- . Etatydsta pysyvaad ja joustavaa
Yhtendainen, sosiaalinen johtamiskulttuuri Apua teknisiin ongelmiin ST
. - . Selkeat saannst
Lisaa taukoja ja irtautumista Tietosuoja ja salassapito

Palautteen antamista
Tavoitteita

*Porvoon kaupungin henkiléstéohjelma ja tydsuojelun toimintaohjelma 2019-2022



https://www.porvoo.fi/library/files/5cfe109eed6b976dbf00093c/Henkilo_sta_ohjelma_2019-2022_suomi_nettiin.pdf

OPPAAT ETATYON KEHITTAMISEKSI

Yleinen etatydopas

Tietoa tyOnantajan tavoitteista
etatyon suhteen.

nnnnn

kertomalla etatyon lisdiamisesta.

Tiedotetaan etatyon kulujen

korvaamisesta.

Annetaan ohjeita etiatyon tyoaikaan,
tyoaikakirjaamiseen ja
tavoitettavuuteen liittyen.

Tarjotaan apua ja yhteystietoja
teknisten ongelmien ratkaisemiseksi
(huonot yhteydet,
allekirjoittaminen, tulostaminen,
salassapito, puuttuvat laitteet)

Ergonomiaopas

TyOntekijoitd informoidaan etétyon
fyysisistd kuormitustekijoista.

Annetaan ohjeita

ergonomian parantamiseksi.

Jaetaan linkkeja ja lisatietoa

ergonomiasta etatyossa.

Jaetaan tietoa @
tyOnantajan _\ ﬂ l:(j
tarjoamasta — 5 -
avusta

kalusteiden ja

laitteiden

suhteen. - .

Opas esihenkilédille

Esihenkil6lla on vastuu
vapaamuotoisten kohtaamisten ja

taukojen jarjestamisesta.

Akdivinen yhteydenpito tyontekijoihin
on tyohyvinvoinnin edellytys.

Tavoitteena on luoda luottamuksen

ilmapiiria mahdollistamalla etatyo.

EtatyOymparistoa tulee arvioida ja
kehittda yhdessa tyontekijan kanssa.

Velvollisuutena on luoda saannot liittyen

yhteydenpitoon ja tavoitettavuuteen.

Palautteen antaminen on tarkea keino

motivaation ja hyvinvoinnin lisdamiseksi.



KITOS!

Otathan rohkeasti yhteyttd,

mikali haluat keskustella etatysdsta.

MIRJA PULLI

pulli.mirjaegmail.com

linkedin.com/in/mirja-pulli/



https://www.linkedin.com/in/mirja-pulli/

