
MIRJA PULL I

Teemavalmennus: 

Kriisi- ja etäjohtaminen tässä ajassa

ETÄJOHTAMISEN
KOKEMUKSET



Mirja Pulli

Liiketoiminnan suunnittelu ja kehittäminen

Verkkokaupan edistäminen

Etätyön johtaminen

Sosiaalipsykologia

YAMK-tradenomi

Kasvatustieteen maisteri

Osaaminen



Esityksen sisältö

Case-esittely

Etäjohtamisen edellytykset 

Tutkimuksen tulokset

Kehitysehdotukset

 



Case:
Porvoon kaupunki

Työntekijöiden edellytykset etätyöhön?Etätyön kehittäminen
Porvoon kaupungin
henkilöstöohjelman

mukaisesti
Työntekijöiden toiveet etätyön suhteen?

Tarvittavat kehitystoimenpiteet?

Lisätietoja tutkimuksesta:
Tutkimusraportti
Lehdistötiedote

https://www.theseus.fi/handle/10024/345924
https://www.porvoo.fi/porvoon-kaupungin-tyontekijat-haluavat-tehda-etatoita-myos-koronapandemian-jalkeen


ETÄTYÖN
EDELLYTYKSET

VUOROVA IKUTUS

Yhteistyö,
sovitut käytännöt 

ja säännöt

TYÖYMPÄR ISTÖ

Välineet, teknologia, 
tietoturva, ergonomia, 

työrauha

JOHTAMINEN

Tehtävänanto, tavoitteet, 
palaute ja ohjaus, 

työn seuranta

MOT IVAAT IO

Hyvinvointi, 
itsensä johtaminen, 

osaaminen

Mukaillen Työturvallisuuskeskus 2020



ETÄJOHTAMINEN

TULOKSET



KOKEMUS ETÄTYÖSTÄ  VA IKUTTAA  

Esihenkilöni ylläpitää ja edistää

työhyvinvointia yhteistyössä

kanssani

Esihenkilöni viestii avoimesti ja

oikea-aikaisesti

Etätyö on minusta

mielekästä

positiivisesti



ETÄTYÖN                    PUOLET :hyvät
TEHOKKUUS

VAPAUS  

HYV INVOINT I

ETÄTYÖN                        PUOLET :huonot
KOHTAAMISTEN  PUUTE

TYÖLÄYS

FYYS INEN  TYÖYMPÄR ISTÖ



OVAT  ISOMP I  ONGELMA 

KU IN  TYÖVÄL INEET

Fyysiset
kuormitustekijät

Vuoro-
vaikutuksen
määrä
ON ISOMP I  ONGELMA 

KU IN  SEN  LAATU



Esihenkilöprofiilit

TO IM INTATAVAT ,  JO I L LA  ES IHENK I LÖT

TUKEVAT  TYÖNTEK I JÖ IDEN  TYÖSKENTELYÄ



E I - JOHTAJA

KUTEN  ENNEN  - JOHTAJA

KOKOUKS I L LA  JOHTAVA

TARV I T TAESSA  LÄSNÄOLEVA

YHTEYDENOTTAJA

LUOTTAMUKSEN  LUOJA

Ei tue eikä pidä yhteyttä. Ei anna palautetta. 

Toimii kuten ennen etätyöhön siirtymistä. 

Pitää palavereja, ja antaa palautetta yhteisesti.

Passiivinen. Ei ota oma-aloitteisesti yhteyttä,
mutta auttaa tarvittaessa. 

Aktiivinen. Ottaa säännöllisesti yhteyttä ja
keskustelee.

Luottaa työntekijöihin ja tukee siten
työskentelyä. Luo positiivista ilmapiiriä. 



Etäjohtamiseen
kohdistuvat
toiveet

Y H T E Y D E N P I T O

K U U L U M I S T E N  K Y S Y M I N E N

LUOTTAMUS

T IEDONJAKO

AVOIMUUS

TUK I

SELKEÄT  OHJEET

KANNUSTUS

YMMÄRRYS  TYÖN S ISÄLLÖSTÄ

TAVOITETTAVUUS



ETÄTYÖN L ISÄÄMINEN

JOUSTAVUUDEN L ISÄÄMINEN

LUOTTAMUKSEN  L ISÄÄMINEN

KOULUTUKSEN  L ISÄÄMINEN

"Etätyömahdollisuuksia on annettava myös

korona-ajan jälkeen."

"Etätyön tekeminen pitäisi olla joustavaa, 
se on nykyaikaa ja sopii monelle."

"Toivon luottamusta työnantajalta. Että luotetaan
siihen, että työntekijät tekevät kyllä hommansa,

vaikka ovatkin etänä."

"Haluaisin että järjestetään luentoja ja kursseja
(etänä), jotka opettaa esimerkiksi itseohjautuvuutta

lisää."

Motivaatiota 
lisäävät toiveet



ETÄJOHTAMINEN

KEHITYS-
EHDOTUKSET



HENKILÖSTÖOHJELMAN*
MUKAISET TOIMENPITEET

Parempi ergonomia

Apua teknisiin ongelmiin

Tietosuoja ja salassapito

Etätyöstä pysyvää ja joustavaa

Selkeät säännöt

Sosiaalisia kohtaamisia

Eroon negatiivisesta ilmapiiristä

Yhtenäinen, sosiaalinen johtamiskulttuuri

Lisää taukoja ja irtautumista

Palautteen antamista

Tavoitteita

SUJUVA TYÖ

KESTÄVÄ 

JA  KEH I T TYVÄ

TOIM INTAKULTTUUR I

TURVALL ISET ,

TERVEELL ISET  JA

TO IM IVAT

TYÖOLOSUHTEET

*Porvoon kaupungin henkilöstöohjelma ja työsuojelun toimintaohjelma 2019–2022

https://www.porvoo.fi/library/files/5cfe109eed6b976dbf00093c/Henkilo_sta_ohjelma_2019-2022_suomi_nettiin.pdf


OPPAAT ETÄTYÖN KEHITTÄMISEKSI



MIRJA PULLI

KIITOS!

pulli.mirja@gmail.com

linkedin.com/in/mirja-pulli/

Otathan rohkeasti yhteyttä, 

mikäli haluat keskustella etätyöstä.

https://www.linkedin.com/in/mirja-pulli/

