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HENKILOSTOJOHTAMINEN
—SOPIMUKSIA, LAKEJA? EURQJA?
SAIRAUSPAIVIA? ME ~-HENKEA? ASENNETTA?

* Asiat eivat ole joko-tai, keinot oikeita tai vaaria —ihmiset, tilanteet, toiveet, tarpeet,
arvostukset...erilaisia

 TyOotteena ‘sopiva hulluus’, kokeileminen, luottaminen

 Esimerkin voimalla; uskottavuus ei ole yhta kuin muodollisuutta ja auktoriteettia

* Onneksi hyvinkin pienet teot ja viestit vaikuttavat, vaikka suuriin ihmeisiin ei kyettaisikaan
* Rennohko ja mahdollistava toimintakulttuuri

* Vastuullisuutta ja hulluttelua
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HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

* Esimiesten hieno sitoutuminen -henkilétason tuntemus
puolin ja toisin- huom, tama sitouttaa ja motivoi
Itseakin, pitaa arkituntuman ylla

* Keskiossa sisainen, inhimillinen viestinta intran, HJ:n
tiedotteiden, erilaisten videoiden ym.

* Perusasioiden voimaa ei pida vaheksya —esimerkiksi
tieto ja OSALLISUUS lisaa ymmarrysta, arvostuksen
tunnetta, me —henkea

TILANNEKUVA HEJKENTYNYT, KAIVATAAN
KORJAUSLIIKKEITA: KOHTAAMISIA JA KESKUSTELUA
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HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

* ‘Lapimurto’ uudelleensijoitustehtavissa loppuvuodesta 2015; vammaisten henkilokohtaisen avun ja
ryhmaavustamisen hyodyntaminen uvudelleensijoituksissa, vahennettiin samalla naiden
palveluiden ostoa eli siirrettiin omaksi tyoksi:

* Tehtaviin ei koulutusvaatimusta, persoona tarkea eli ndihin toihin pystyi sijoittumaan mm.
keittio-, silvous-, varhaiskasvatus- ja sote-taustaisia tyontekijoita

* Tehtaviin sijoitettiin puolessa vuodessa noin 30 tyontekijaamme, heidan sairauslomansa
romahtivat 1/10 entisesta —joukossa oli ihmisia, jotka olisi jo voitu tyokyvyttomyyden
perusteella irtisanoa laillisesti —-mutta loistivat fopulta tassa tyossa

* Hintaero ts. kustannushyoty varovasti arvioiden 600 000 — 700 000 euroa
* Asiakaspalaute oli erittain positiivista
* Kaikki voittajia

 Toiminto siirtyi Siun sote —kuntayhtymaan: edelleen saman esimiehen vetama, laajentunut
ja toimiva setti —kunhan korona sallii, on 5 v. juhlat tuloillaan JOENSUV.Fi



HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

*  KYKYLOIKKA -HAASTE v. 20216

*  Tavoitteena kaupunkitasolla ja/tai tyoyhteisoittain alentaa tyokyvyttomyyden
kustannuksia vuonna 2016 vs. 2014/2015

¢ Kustannukset nakyviksi —Kykyloikka kiinnosti idealta_an]ja sisalloltaan myos Kevaa,
antoivat mm. laskentapalvelunsa poikkeuksellisesti kaikille vuosille

e Lupaus oli, etta mikali tydokyvyttomyyskustannukset alentuvat, puolet alentumasta
saadaan seuraavana vuonna henkiloston kayttoon erilaisiin tyohyvinvointiasioihin

. Kyklyloikan tulos oli se, etta kustannukset sailyivat tasan ennallaan noiden vuosien
osalta

* Harkinnassa parhaillaan vusi Kykyloikka, toimi perusajatuksena

B Me oomme voittajia kaikki: tyontekijat, tyoyhteisot, asiakkaat, tyonantaja, veronmaksajat
*  Yhteinen asenne ja OSALLISUUS —se ratkaisee toisinaan- me teemme sen
*  Parempityohyvinvointi
¢ Vahemman vaihtuvia sijaisia, vahemman perehdytystarvetta, pysyvammat tyoolot,
kevyempi kuorma toissa, tasalaatuisempi arki ja toiminta

. Tyonantajakuvan myonteisyys

*  Aktiivinen ote tahan asiaan, uvusi tulokulma tyohyvinvointiin ja kustannuksiin
vaikuttamiseen

*  Suuressakin organisaatiossa yksilolla on merkitystal!



HYVA KOKEMUS -
SUOSITTELEN

Joensuussa

JUU
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HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

* JUU -hanketta varten haastateltiin 25 mukaan lahteneen lisaksi 22 tyontekijaa, jotka eivat kuitenkaan
kokeneet mukaan lahtemista eri syista mielekkaana. Naiden 22 haastatellun poissaolot olivat
laskeneet haastattelua (ja hanketta) seuranneen vuoden eli 2017 aikana noin 34 % verrattuna
edelliseen vuoteen eli vuoteen 2016. He eivat siis saaneet tai osallistuneet mihinkaan muihin toimiin
kuin haastatteluun.

* Hankkeen osallistujajoukon poissaolokehitys oli hivenen kaksijakoinen: puolet hyotyi reilusti,
poissaolot alentuivat 76 %, mutta kokonaisuutena osallistujajoukon sairauslomat alentuivat 10 %.
Jatkoseurannassa on todettu, etta valtaosalla osallistuneista tyokyvyn tilanne on jatkunut
kohentuneena, yksittaisia poikkeuksia lukuun ottamatta. Kaikki osallistuneet antoivat laadullisesti
myonteisen palautteen hankkeeseen osallistumisesta ja sen vaikutuksista omaan vointiin, vireyteen
seka jaksamiseen.

* Lisaksi mielenkiintoista on se, etta nelja osallistujista on tehnyt hankkeen jalkeen ns. omia ratkaisuja
(uudelleenkouluttautuminen, tydbloma, osa-aikatyo). Tama voi olla sattumaa, mutta toisaalta 24
hankkeen loppuun saakka jatkaneesta tuo neljakin on ’kohtuullinen’ noin 17 % osuus.

* Hankkeen ideaa on jatkettu jo parilla uudella ryhmalla. Seuraavaksi vuonna 2021 kohdennamme
toimintaa varsin voimallisesti varhaiskasvatukseen. Toteutuksen yksityiskohdat osin hionnassa)o,ENSW f



HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

* Tyotyytyvaisyyskyselyn
tuloksia kaydaan
kohdennetusti/ohjatusti
lapi ja tarjotaan varsin
‘mietoa’ tukea

* Vaikutukset ovat olleet
selkeat ja sailyneet jo yli
pari vuotta

Year ®2018 @®2019
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HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

* Yhteiset “Ei niinkaan pienet pikkujoulut”

* Esiintyjakaartia aina osin omasta takaa, mm. suursuosion saaneet Pelan
hunksit & ladyt; sivutuotteena poikakalenterit hyvantekevaisyyteen
(esimerkkikuva kalenterista seuraavalla dialla)

* Lisaksi aina tahtiartisti “vain paras on kyllin hyvaa meidan porukalle” —
respect!

* Koronan vuoksi pikkujoulut olivat tauolla vuonna 2020, mutta jatkoa seuraa ja
jatkoa toivottiin kovin mm. tyotyytyvaisyyskyselyn avoimissa palautteissa

* Pikkujoulujen sijasta henkilostéa huomioitiin joulukalenterilla ja
ensimmaista kertaa ‘ikina’ joululahjakasseilla —vaikutti ilahduttavan
vilpittomasti- mukana paasylippuja kaupungin omiin palveluihin ja JOENSUU
—tuotteita
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HYVA KOKEMUS -SUOSITTELEN

* Omat osa-aikaiset kosmetologi & hieroja
* Lahjakortteja henkilostolle
- muistaminen merkkipaivina

- palkitseminen ja kiittaminen, rahaa notkeampi ja
‘'edullisempi’ vaihtoehto

* Jo useampi aloittava tai nuori yrittaja saanut rakennettua
asiakaskunnan meidan tyosuhteemme myota
JOENSUY Fi



MUITAYKSITYISKOHTIA

OSSIT

9 paivaa poissa esimiehen luvalla
Leikkausohje

Piikkibussi

Jatskipaiva 1.6.

Valopaat

Huipputyypit

Palkintokaappi —pian esimiehille eriytettyna
Moksa & palju

Loytopalkkiorekryt

Kesaleiri tyontekijoiden alakouluikaisille muksuille
Teatteriesityksia myos perheille

Tyottomien rekrykamppis

Ex-Helmi

OLET ANSAINNUT TAMAN
(PieNEN) PALKINNON, KOSKA

KAN SINVSTA
oLET AVTTAVAINEN
SAAT HYVALLE MIELELLE
SINVLLA oN HYVA PAIVA
SINVLLA oN HuoNo PAIVA
OLET SELVINNYT HieNeSTI

TARVITSEEKO SIHEN SYYN?

YSTAVALLISIN TERVEISIN

JEENSUU
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PIENESTI HYVAT KYYDIT

* Helmi; tydmatkoille, tapahtumiin, tyoyhteisdjen virkistykseen,

yksityiskayttoon, tyopaikkakiertueille (huom, tama kyllakin myytiin juuri 2020 keséll3
pois -ja nyt meilla on jo ikava ja oikea tarve)

Mvn %, ,TULTllN TEILLE:‘ Nl s
“ TUU SIE SEURAAVAKSI -
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TOIMINNAN TULOKSIA

* Tyotyytyvaisyyskysely, vaittamien/vastausten keskiarvot
poikkeuksetta nousseet reilun viiden vuoden ajan

* Myonteinen kehitys jatkunut viimeisimpaan 2020 loppuvuodesta
toteutettuun kyselyyn saakka —sinansa kohtuullinen ihme, koska
takana kahdet yt-neuvottelut ja korona-aika

* Sairauspoissaolojen ja tyokyvyttomyyskustannusten euroja
onnistuttiin alentamaan 'miljoonilla’ vuositasolla ensimmaisten
vuosien ajan —viimeisimmat vuodet on tavoite ollut sailyttaa
nykytilanne ©
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